


Sostenibilidad Social y Cultural 
de la Radio Comunitaria

Colección: Comunicación y Comunidad

Autores
José Luis Muñoz

Esmeralda Villegas Uribe
Gloria Velasco

Teodora Hurtado Saa

Coordinación 
Subdirección de Procesos de Apropiación de TIC
Ministerio de Tecnologías de la Información y las 

Comunicaciones

Producción
Centro Dibujo

Diseño y Diagramación
Centro Dibujo / Carlos Fernando Caro

Impresión
Centro Dibujo

Bucaramanga, 2010
2.000 ejemplares 

Esta cartilla es una actualización de los textos originales escritos 
así: 
-  Capítulos 1, 2, 3, 5, 6, 7, autores: José Luis Muñoz y 
Esmeralda Villegas Uribe. Coordinación Johana Delgado, 
Directora de Comunicaciones Universidad Industrial de 
Santander. UIS. 
-  Comunicación para la Equidad de Género, escrito por 
Gloria Velasco. Comunicadora Social. Licenciada en 
Educación, Español y Literatura y con el apoyo del equipo 
académico de la Universidad del Valle. 
-  Comunicación, Etnias y Multiculturalidad, escrito por 
Teodora Hurtado Saa. Socióloga Universidad del Valle con el 
apoyo académico de la misma Universidad. 

La actualización de los contenidos es de Tito Ballesteros López.

Esta cartilla forma parte de Colección Comunicación y 
Comunidad, y contiene un CD multimedia.

AGRADECIMIENTOS
Agradecemos a las siguientes personas, radios, e instituciones por el 
aporte generoso de algunas de las imágenes que hacen parte de esta 
cartilla:
Radio Provincia Entre Ríos, Gabriel Pérez.  Acústica, emisora digital de 
la Universidad EAFIT, Luza Ruiz Marín.  Bass Radio, Argentina, Roberto 
Heredia.  Fm del Rosario, Rosario, Argentina, Sergio Salviso.  Radio 
Camoapa, Nicaragua, Radiocamoapa.com, Wendy Quintero.  Radio 
STM, México, Miguel Ángel Velázquez Mendoza.  Digitalaudiomix, 
Lizardo Rojas Tovar.  Radio Ritmo Getafe, Madrid, España, Miriam 
Meda González. La Cultural, San Antonio de los Santos, Venezuela, 
Arturo Reyes. Molino de Tinta, Judith Uribe Durán, Carlos Caro.



La reflexión sobre el presente y futuro de las radios comunitarias del país se ha enfocado 

principalmente en la capacidad de estas experiencias para mantenerse como organiza-

ciones sin ánimo de lucro, pero, con el imperativo de generar suficientes recursos para su 

funcionamiento y desarrollo como proyectos viables y sostenibles.

El modulo que tiene en sus manos nos invita a reflexionar sobre un dilema que ha 

determinado que buena parte de la discusión sobre la sostenibilidad de las radios se haya 

dado en términos económicos, derivando una toma de conciencia muy importante 

sobre la necesidad de fortalecer las estructuras administrativas y de gestión de la radio 

comunitaria. 

La participación dentro de la radio y las Veedurías ciudadanas ponen el acento en 

escenarios que son comunes a toda estación: oyentes, audiencias, progra

mación. Y claro, todo dentro del marco de un proyecto comunicativo.

El marco legal de la radio en Colombia ha pasado por distintos momentos que quieren 

responder a las necesidades actuales. A las necesidades comunicativas de el país. En este 

capítulo se presenta la actual legislación sobre el Servicio de Radiodifusión Sonora y se 

plantean miradas sobre el manual de estilo, código de ética y juntas de programación.

Al cierre, dos escenarios: comunicación para la equidad de género y comunicación, 

etnias y multiculturalidad en el contexto y los compromisos que le asisten a las radios 

comunitarias en Colombia por el abordaje de estos temas. 

Feliz lectura. Bienvenidos y bienvenidas al texto para discutir sobre radio 
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El dinero no lo es todo cuando hablamos de 

un proyecto comunitario sostenible. Basta 

mirar experiencias que se han nutrido 

exclusivamente de apoyos externos, cuya 

dinámica se ve comprometida cuando los 

recursos de estas fuentes llegan a su fin.
 
Tener suficientes recursos es importante, no 

hay duda. Pero puede llegar a ser más 

rentable contar con buenos niveles de 

sostenibilidad social, cultural e institucional, 

desde los cuales avanzar hacia la construc-

ción de la autonomía de la emisora comuni-

taria.
 
Ya sea gestionando nuevas relaciones con 

todos los sectores de la comunidad, o 

animando la discusión pública en torno al 

Plan de Desarrollo Municipal, existen 

muchas formas por medio de las cuales las 

emisoras comunitarias se pueden convertir 

en proyectos viables y significativos para sus 

municipios y para el movimiento de la radio 

comunitaria en su conjunto.

l tema que aquí nos ocupa, la sostenibili-

dad, no refiere únicamente a la suma de 

recursos económicos. La sostenibilidad 

no es sólo cuestión de buenos o malos 

balances financieros, sino algo que se 

construye también con activos sociales, 

culturales e institucionales. De suerte que 

podríamos imaginarnos una emisora 

comunitaria con excelentes recursos 

financieros (gracias al apoyo de una 

agencia de cooperación, por ejemplo), 

pero ese sólo hecho no garantiza que 

tenga seguro el respaldo de los sectores 

sociales del municipio o que cuente con la 

fidelidad de las audiencias, y menos aún 

que institucionalmente sea una organiza-

ción sólida que tenga un buen nivel de 

autonomía.
 

E
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En términos prácticos, la sostenibilidad hace 
referencia al hecho de “caminar y saber mante-
nerse en pie”, es decir, garantizar la continuidad 
de nuestras acciones a largo plazo. Más coloquial-
mente alguien diría que “hay que saber nadar y 
guardar la ropa”.

Concretamente para el campo de la radio comuni-
taria, “la sostenibilidad de una organización es la 
posibilidad de darle continuidad a un proyecto. 
Involucra la capacidad que tiene un grupo 
humano de mantener en funcionamiento la radio 

1y de hacerla crecer”.

Para Alfonso Gumucio Dagron, investigador 

boliviano, esta capacidad no depende exclusiva-
mente de lo económico: 

“Por supuesto, hay varios ángulos posibles para 
analizar la sostenibilidad, y sería un gran error 
reducir este análisis, únicamente a factores 
económicos. Que una experiencia sea sostenible 
en términos económicos, o incluso haya logrado 
su autofinanciamiento, no garantiza que cumpla 
las funciones de servicio a su audiencia y de 

2
fortalecimiento de las voces comunitarias.”
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SOSTENIBILIDAD 
EN LA RADIO

Pensada en términos de una estructura, la mayoría de las 
organizaciones de desarrollo se sostienen sobre cuatro pilares 
fundamentales: económico, social, cultural e institucional.

La emisora comunitaria, como organización social, es mode-
lada por estas cuatro fuerzas. Por lo tanto, todo su ejercicio de 
sostenibilidad debe orientarse a mantener un equilibrio en el 
que se conjuguen adecuadamente los diferentes pilares que la 
sostienen. Así como todos los elementos de una estructura son 
esenciales, de la misma forma el éxito de una experiencia 
comunitaria dependerá de que se le otorgue la debida impor-
tancia a cada uno de sus componentes.

Lo social, 
lo cultural 
y lo institucional, 
pilares de una emisora comunitaria

Lo social, 
lo cultural 
y lo institucional, 
pilares de una emisora comunitaria

Lo social, 
lo cultural 
y lo institucional, 
pilares de una emisora comunitaria

Lo social, 
lo cultural 
y lo institucional, 
pilares de una emisora comunitaria
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Imagen:  Radio 
Provincia Entre Ríos



Las emisoras comunitarias, por 
definición y de acuerdo a la legisla-
ción mediante la cual fueron creadas, 
son experiencias de carácter social, 
gestionadas por una organización o 
grupo de organizaciones existentes en el 
municipio, cuya misión primordial se enmarca dentro del desarrollo de la comunidad, bajo 
principios claros de promoción de la participación, las culturas locales y la ampliación de los 
espacios democráticos.

Una emisora comunitaria no es, por lo tanto, una experiencia aislada de los grupos sociales 
existentes en el municipio, ni es concebida para el uso exclusivo de un grupo en particular. 
Su reto permanente, con las audiencias y con las fuerzas sociales del municipio, es construir 
y mantener vigente un escenario comunicativo en donde se desplieguen las voces, intereses 
y expectativas de los múltiples sectores que modelan la vida local.

La sostenibilidad social de la emisora, entonces, estará fuertemente entrelazada con su 
capacidad de gestionar el acercamiento y la participación, en lo posible, de todos y cada uno 
de los actores de su área de influencia. Su capacidad como proyecto comunicativo y su 
operatividad como organización, serán directamente proporcionales a la cantidad de 
grupos y personas involucradas en su estructura de funcionamiento.

Un asunto de participaciónUn asunto de participaciónUn asunto de participaciónUn asunto de participación

Para el Ministerio de Cultura, “la sostenibilidad 
social se da cuando distintos sectores de la locali-
dad conocen y respaldan el proyecto e incluso se 
apropian de él. Cuando lo hace suyo a través de 
una participación activa. Lo reconocen como 

3
espacio público donde tienen voz”. 

En ese mismo sentido, Alfonso Gumucio Dagron 
se pronuncia para destacar el papel de la participa-
ción en la estructura de la sostenibilidad social:

“La sostenibilidad social está íntimamente relacio-
nada con la participación de los actores sociales y 

con la apropiación del proceso comu-
nicacional. Sin la participa-

ción comunitaria, la 
experiencia de comunica-
ción se convierte en una 

isla en medio del universo humano en el que 
opera. La programación de la radio no puede sino 
reflejar las necesidades de ese universo humano y 

4
apoyar el proyecto político comunitario”.

El acercamiento de los grupos y personas al 
proyecto de la emisora, se da generalmente a 
través de procesos de participación activa, 
garantizando una permanencia e incidencia de la 
gente en las decisiones que guardan relación con 
el desarrollo de la emisora. Como se verá más 
adelante en el capítulo relativo a la participación 
dentro de la radio comunitaria, la sostenibilidad 
social es una construcción que avanza de la mano 
de los niveles de participación de los sectores del 
municipio en las diversas fases del proyecto 
comunicativo de la emisora.

99

3. La sostenibilidad de las emisoras 

comunitarias. Ministerio de Cultura de 

Colombia. Dirección de Comunicacio-

nes, Unidad de Radio, en la iniciativa 

de Comunicación.
4. GUMUCIO, Dagron, Alfonso, Ibid



La idea básica de un plan de aumento de los 
niveles de sostenibilidad social es muy similar a los 
procesos de mercadeo, basados principalmente 
en la promoción de un buen producto. Ya sea que 
la emisora esté apenas comenzando o ya tenga 
años de estar funcionando, tiene que dotarse de 
buenos argumentos para convencer a los dife-
rentes sectores de que la apoyen e inviertan 
recursos y energías en el proyecto.

Habrá que idear  un plan en el que se describan 
las fortalezas y oportunidades de la emisora como 
elemento clave del desarrollo del municipio, los 
beneficios que pueden obtener los nuevos socios 
o acompañantes del proceso y el trabajo concreto 
que cada uno puede hacer en su desarrollo.

Uno de los obstáculos que se han detectado en las 
estructuras de las emisoras comunitarias del país, 
es su manejo por parte de un solo grupo u organi-
zación del municipio, generalmente la Junta de 
Acción Comunal, la Parroquia o las asociaciones 

de campesinos. Como titulares de la licencia, han 
sentido que su compromiso deben asumirlo como 
grupo y no han hecho mucho esfuerzo para abrir 
las puertas a nuevos socios, con quienes juntar 
esfuerzos y mejorar los niveles de funciona-
miento.

Por el contrario, las emisoras que dentro de su 
estructura de propiedad tienen varias organiza-
ciones en titularidad de la licencia, han desarro-
llado esquemas de trabajo más dinámicos y por 
supuesto se nutren de más puntos de vista para su 
mejoramiento continuo. Un  ejemplo de esto es 
La Cometa, la emisora del municipio de San Gil, 
Santander, situada en un área de fuerte influencia 
del cooperativismo y la economía solidaria. Esta 
tradición pesó sustancialmente en su conforma-
ción como asociación, de suerte que 14 organiza-
ciones de diferentes sectores unieron esfuerzos y 
han mantenido hasta ahora una emisora ejemplar 
de muchas de las buenas prácticas a imitar. 

5. EL'GAZI, Jeanine y DUPLAT, 

Tatiana. La radio en Latinoamérica, 

en la Iniciativa de Comunicación

Hay que salir a 
buscar nuevos socios
Hay que salir a 
buscar nuevos socios
Hay que salir a 
buscar nuevos socios
Hay que salir a 
buscar nuevos socios

La búsqueda de la sostenibilidad social es un asunto de tender redes 
y “atrapar”, en el buen sentido de la palabra, a todos los que quieran 
participar de la experiencia. De esta forma se va ampliando la base 
de organizaciones responsables de la emisora, algo a lo que colo-
quialmente se refiere Jeanine El'Gazi cuando aborda el tema: 
“Sostenibilidad social significa que la propuesta del medio, la misma 
propuesta desde la constitución del proyecto comunicativo, tenga 

5
distintos dolientes en distintos sectores sociales.” 

El ejercicio de ampliar la base de “dolientes” debe proponerse 
vincular a los grupos o asociaciones que tienen su sede en el munici-
pio. Es con estos sectores sociales con los que la emisora pone a 
prueba su capacidad de generar participación, brindando espacios y 
propuestas concretas para que la gente se sienta motivada a vincu-
larse a la emisora.

Creando dolientes 
para el proyecto
Creando dolientes 
para el proyecto
Creando dolientes 
para el proyecto
Creando dolientes 
para el proyecto
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¿Y quiénes son ellos?¿Y quiénes son ellos?¿Y quiénes son ellos?¿Y quiénes son ellos?

1111

En algunas partes los llaman Grupos de Interés o 
los Interesados, con lo cual se quiere nombrar a 
todos los que directa o indirectamente tienen algo 
que ver con la experiencia de la emisora: la gama 
es tan amplia que aquí pueden entrar desde los 
anunciantes que pautan en las emisoras, los 
políticos que la escuchan y hablan por ella y 
dependen de lo que se diga al aire para tomar 
decisiones, hasta el oyente normal que prende el 
radio de vez en cuando para escuchar su tipo de 
música. En teoría, todos ellos deberían  hacer 
parte del desarrollo de la emisora.

También se les suele llamar líderes de opinión o 
reeditores, en el sentido de que tienen influencia 
sobre sus propios públicos. Estos son más suscep-
tibles de enganchar para que participen en la 
corriente informativa, en los programas de 
opinión o los educativos y culturales.

Todos ellos hacen parte de algunos de los sectores 
característicos de la sociedad: sector productivo, 
sector privado, sector público, universidades, 
políticos, ONGs, organizaciones de base, etc.



SOSTENIBILIDAD 
EN LA RADIO

Para los seguidores del desarrollo de las radios 
comunitarias colombianas, uno de los impactos 
más destacados lo constituye la revaloración de lo 
local como fundamento del discurso radiofónico. 
En este sentido, las voces, intereses, gustos y 
expectativas de la gente han estado de alguna 
manera representados en la programación de las 
emisoras, aunque deba decirse que hacen falta 
más contenidos locales en las emisoras, músicas y 
corrientes informativas propias y no dependientes 
de las cadenas comerciales o las emisiones 
internacionales.

Lo cierto es que al constituirse como la primera 
oportunidad para los municipios, en toda su 
historia, de tener un medio propio, manejado por 
personas del mismo municipio y con la libertad de 
innovar o de inventar lo que se va a hacer y decir 
en un medio tan nuevo, las emisoras comunitarias 
han colonizado un espacio del espectro radiofó-
nico que ya empieza a verse con respeto y oído 
con atención.

La promoción de las culturas locales es entonces 
un ingrediente importante de la credibilidad, la 
legitimidad y por supuesto, de la sostenibilidad de 
las emisoras como proyectos en donde lo local es 
la palabra clave. Vale la pena aclarar que con el 
término cultura no se hace alusión exclusiva a las 
expresiones artísticas sino también, y con similar 
importancia, a modos de ser, costumbres y 
mentalidades que conforman las identidades de 
cada grupo social.

Retomando el hilo de la sostenibilidad social, no 
basta que un grupo x o y esté representado en la 
dimensión social de la emisora. Este grupo 
necesita presencia mediática, requiere formar 
parte de los protagonistas del municipio y está 
ansioso por dar a conocer sus propósitos e 
intereses. Retomado las palabras de las investiga-
doras El'Gazi y Duplat:

“Sostenibilidad cultural es para nosotros, 
aquello que permite que desde el medio, se 
tengan en cuenta los distintos intereses 
sociales para que se transformen en 
propuestas culturales del entorno.

Todas estas sostenibilidades son necesarias 
además de la económica. Si no se tienen en 
cuenta en una región, otras músicas, otras 
narrativas, otros relatos, otras crónicas, 
sencillamente muere. Muere porque es lo 
mismo que puede hacer una emisora comer-
cial, al no estar en contacto con todos los 
procesos sociales y culturales que se expresan 
en una región. Hay que explorar ese mundo 
cultural que es múltiple, diverso, etc. Esto tiene 
además una finalidad política desde el punto 
de vista del Estado, y es la construcción del 

6
diálogo desde la diferencia”

Le corresponde a toda emisora comunitaria ser el 
lugar desde donde ese diálogo público de culturas 
se realiza a diario, donde los sectores exponen su 
particular mirada sobre las cosas y se dejan ver 
públicamente como actores sociales.

1212
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La democracia 
de todos los días
La democracia 
de todos los días
La democracia 
de todos los días
La democracia 
de todos los días

Como proyecto organizado con carácter de empresa o cooperativa o grupo asociativo, una 
emisora comunitaria tiene que enfrentarse a la construcción de dos instancias importantes, 
si se quiere hablar de una sostenibilidad en función de la autonomía.

Una de estas instancias es la interna, es decir, 
donde se realiza toda la coordinación de acciones 
para el buen funcionamiento de la emisora. Este 
nivel es conocido como el nivel organizacional, 
donde se dan todos los impulsos que a diario 
mueven la emisora hacia delante. 

Hablamos entonces de procedimientos y rela-
ciones de trabajo, toma de decisiones, relaciones 
entre personas, la transparencia de la gestión, en 
fin, de pensar que tan democrática es por dentro la 
emisora que proclama a diario en sus mensajes el 
valor de la tolerancia, la paz, la participación, la 
negociación, etc. Sobra decir que la sostenibilidad 
institucional dependerá de que la emisora sea 
consecuente con sus principios y los haga respetar 
por todos.

La organización por dentroLa organización por dentroLa organización por dentroLa organización por dentro

Finalmente, el proyecto comunicativo de la emisora comunitaria se asienta sobre un 
medio que ha logrado poner todo tipo de contenidos e intereses al alcance de todos por 
igual, de forma democrática y sin los privilegios y exclusiones que caracterizan a los 
medios masivos comerciales. En palabras de Gumucio Dagron:

“La lengua y la cultura constituyen los modos de expresión y comunicación de las 
identidades, y entre identidades. Los términos de intercambio cultural a través de los 
procesos de comunicación son más equilibrados cuando las diferentes culturas se 
expresan en igualdad de condiciones. La radio, más que ningún otro medio de comu-
nicación, ha permitido un cierto nivel de democracia lingüística y cultural”.

1313



SOSTENIBILIDAD 
EN LA RADIO

La otra instancia es la reguladora del sector, es decir, las reglamentaciones, disposi-
ciones y leyes que garantizan el ejercicio de la libertad de expresión, las políticas del 
sector, las leyes que van cambiando y la permisividad del sistema político con las 
experiencias de comunicación popular.

Las emisoras comunitarias colombianas están en ventaja frente a otras emisoras del 
continente, en la medida que su reglamentación se hizo con ayuda estatal y desde sus 
primeros pasos, las emisoras siempre han contado con la asesoría y seguimiento de 
organismos estatales, como son los ministerios, y con el apoyo de agencias de 
cooperación de todo el mundo.

El sector y la políticaEl sector y la políticaEl sector y la políticaEl sector y la política

Es la que quizá más se conoce y menos se tiene. Es 
la gestión que se realiza para favorecer el proyecto 
comunicativo con recursos económicos que le 
permitan su permanencia en el dial. Las alterna-
tivas más comunes son: venta de publicidad, 
venta de servicios, arrendamiento de espacios.

Hacer grandes eventos en la mayoría de los casos 
resulta ser una buena fórmula. Un gran concierto. 
Mucha música, globos, comida, prendas de vestir 
o venta de manillas, etc. Algunos medios diseñan 

calcomanías que por distintos precios y para 
distintos públicos pueden colocarse en carros, 
centros comerciales, viviendas, colegios, escue-
las, buses, etc.

Las alternativas para encontrar recursos son tan 
variadas como la creatividad misma. Todo está en 
hablar con el otro. En vincular otras miradas para 
generar más ideas que puedan ser creativas y 
tengan resultados económicos concretos.

 ¡Escuche a sus oyentes!
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La sostenibilidad es un reto nuevo para las emisoras, pues su éxito depende de la 
combinación acertada de los componentes sociales, culturales, institucionales y 
económicos.

El proyecto comunicativo de las emisoras sólo tendrá opciones de convencer a la 
gente, cuando sea reconocido y respaldado por los propios grupos sociales que lo 
acompañan.

El trabajo en redes o agrupaciones mayores de organizaciones, se muestra como 
un método efectivo de alcanzar los respaldos para las causas de la emisora.

Visite dos radios comunitarias vecinas para conocer sus proyectos políticos institucio-
nales. Establezca un cuestionario previo para aplicarlo a la radio visitada. Las 
preguntas pueden ser las que usted desee resaltar después de haber leído este 
capítulo.

Ya en su radio, escuche la grabación o lea las notas que ha tomado. Reflexionen en el 
equipo de la emisora sobre los aportes, miradas, enfoques que la radio vecina tiene 
sobre el tema de la sostenibilidad.  Siempre podemos aprender algo nuevo. 

Comparta, aprenda, buena suerte y a trabajar en equipo.

Para recordar…Para recordar…Para recordar…Para recordar…

Actividad. 
¡Visitando a los vecinos!

Actividad. 
¡Visitando a los vecinos!

Actividad. 
¡Visitando a los vecinos!

Actividad. 
¡Visitando a los vecinos!
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na de las principales fortalezas con 
las que cuentan las radios comunita-
rias para incidir en la dinámica de la 
comunidad y contribuir a una mejor 
calidad de vida de sus habitantes, es 
su capacidad para adelantar 
esfuerzos de construcción con otros; 
y de orientar su proyecto comunica-
tivo bajo los principios de la partici-
pación.

Es desde quienes han sufrido la 
exclusión y la marginalidad, la 
inequidad y la injusticia, en donde 
se encarna con mayor claridad el 
planteamiento de una radio partici-
pativa que busca tocar profunda-
mente a las personas, animarlas y 
comprometerlas con el cambio 
individual y colectivo.

Una propuesta de radio comuni-
taria se potencia cuando tiene y 
mantiene una actitud abierta, una  
capacidad de escucha y de aprendi-
zaje  permanente.  También cuando 
facilita la expresión de las voces de 
los actores locales que hacen parte, 
toman parte  y/o participan de la 

UUU dinámica de la comunidad. Una de las 
principales convicciones de este 
enfoque participativo y democrático 
de la comunicación radiofónica es 
potenciar la participación activa de los 
sectores con menos acceso a los 
procesos de la comunicación de masas 
y a las instancias de poder. 

Aquí van a encontrar  aportes de  
algunos textos que hablan del tema y 
también de experiencias  que nos 
ayudan a acercarnos a la cuestión de la 
participación en la radio comunitaria. 
No se trata de una camisa de fuerza ni  
de unas recetas que se puedan aplicar 
indiscriminadamente: cada colectivo 
deberá comprenderlas desde su 
propio escenario social y adaptar las 
sugerencias. Esperamos que en algo 
les contribuya  a quienes estén 
pensando tener emisoras o programas 
más participativos.

Para aquellos que  desde su quehacer 
radiofónico desarrollan conocimientos 
y prácticas de comunicación participa-
tivas esperamos que se sientan 
reconocidos.
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ntes de pensar en las formas y niveles de 
participación es fundamental que el equipo  de 

comunicación responsable por la radio se pregunte: 
¿Qué estamos entendiendo por participación comunita-

ria? Y ¿A dónde queremos llegar con esa participación? Su 
responsabilidad es buscar  formas más idóneas para que la 

radio comunitaria sea realmente un medio de comunicación. 
Buscar la  participación de todos los sectores que integran la 
comunidad o barrio e involucrarlos en la producción y administra-
ción del medio. “La participación comunitaria garantiza en gran 
medida la sostenibilidad del proyecto de radio,  pero para que esto 
ocurra, se necesita que el proyecto sea realmente útil y necesario 
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para la comunidad”.

Aunque no se debe pensar que la participación es el rasgo 
más importante que identifica este tipo de experiencias y 

menos aún exaltar el “participacionismo”, es una 
condición importante para dinamizar la expe-

riencia democrática de la emisora.

AAA
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PARTICIPACIÓN
DENTRO DE LA RADIO COMUNITARIA

La propuesta de los medios de comunicación 
comunitaria se genera a raíz del interés por el papel 
que el individuo tiene en la conformación de su 
propio entorno sociopolítico, económico y 
cultural, convirtiéndose en actor de su propio 
desarrollo. Del mismo modo, un medio de comu-
nicación participativo debe abrir espacios para la 
confrontación de diferentes tipos de ideas y para la 
promoción del derecho a la expresión y comunica-
ción que todo ser humano tiene.

La participación y la organización son temas 
inseparables. Como dice Juan E. Díaz Bordenave  
"(...) la participación  tiende a la  organización  y la 
organización  facilita y canaliza la participación.  
Uno de los propósitos de las radios comunitarias es 
promover la participación no solamente en la 

radio sino en la organización comunitaria local. 
Muchas de las experiencias de radio comunitaria 
identifican dentro de sus funciones las siguientes: 
movilizar la comunidad para acciones comunita-
rias, contribuir con la organización del barrio, 
ofrecer posibilidades de diversión y entreteni-
miento y  promover sus valores culturales y  
artísticos.  Algunas de estas experiencias surgen 
como una tentativa de convocar a los habitantes a 
la  organización comunitaria. Además de divulgar 
la vida de la comunidad e informar sobre las  
reuniones comunitarias, su objetivo es animar las 
interrelaciones entre los habitantes y apoyar las 
acciones reivindicatorias por las mejoras en las 
condiciones de vida del barrio,  vereda o escuela. 

El siguiente testimonio muestra la relación 
entre radio y movilización comunitaria:
El siguiente testimonio muestra la relación 
entre radio y movilización comunitaria:
El siguiente testimonio muestra la relación 
entre radio y movilización comunitaria:
El siguiente testimonio muestra la relación 
entre radio y movilización comunitaria:

Al inicio de la experiencia de la radio comunitaria, se hablaba por el 
micrófono de las diversas necesidades y problemas de la comunidad 
y se invitaba a todo el mundo para buscar soluciones. Y estas convo-
catorias, unidas a los debates y análisis de los programas de radio  
llevó a la comunidad a unirse para conseguir agua, luz, teléfono 
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comunitario y otros beneficios. 

En la experiencia anteriormente señalada, la radio –junto con los 
grupos organizados- consiguió movilizar los habitantes hacia 
acciones  concretas en torno a la solución de problemas comunes. Se 
pueden citar otros ejemplos de la interacción entre la radio y la 
movilización ciudadana local que han tenido éxito:

8. DÍAZ, Bordenave. Juan E. O que é 

Participação (São Paulo, 1998). Pg. 

67 a 68

9. La experiencia a la que se refiere el 

texto es la de la radio comunitaria de 

“Nossa Señora Aparecida” en la peri-

feria de la ciudad de Sao Paulo, Brasil.  

Zanetti. "Periferia...". Citado por Esme-

ralda Villegas en “Comunicación y 

Movimientos Sociales”, Ibíd.
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Jornadas comunitarias para la recolección de desechos 

Construcción  colectiva de casas o locales comunitarios 

Campañas de  vacunación y  prevención de enfermedades 

Campañas de limpieza en general del barrio

Campañas de ayuda para los habitantes más necesitados 

Ayuda en la consecución de recursos financieros y materiales para otros grupos 
comunitarios

La radio comunitaria puede y debe ser partícipe de las luchas de la comunidad.  En el 
caso referido anteriormente sobre la radio comunitaria de “Nuestra Señora Aparecida” 
en la ciudad de Sao Paulo, Brasil, la radio tuvo mucho que ver con el proceso de 
desarrollo comunitario y los logros obtenidos:

Son  conquistas, acentúa /Maria Aparecida/, que tienen como punto de partida las 
entrevistas, debates y socio-dramas - otro argumento utilizado por el equipo  consiste 
en la representación de situaciones ya vividas por actores que son personas de la propia 
favela - que revelan las carencias de la comunidad. O también, el  análisis de hechos  

10ocurridos en la  semana. 

Una radio, sí es comunitaria, no hace un trabajo  aislado sino  
integrado con el que realizan otros grupos comunitarios del lugar.  El 
apoyo se puede dar a varios niveles y  a través de las siguientes 
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formas:   
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Divulgando los trabajos de los equipos y grupos organizados y sus actividades; 

Intercomunicando los grupos existentes en la comunidad; 

Informando de los encuentros de formación, los lugares y horarios de reuniones; 

Anunciando jornadas comunitarias, movilizaciones,  asambleas promovidas por los diversos 
grupos,  y  animando a los habitantes a través del micrófono para que participen; 

Promoviendo reuniones en las casas para dialogar sobre los problemas existentes en la comuni-
dad: salud, basuras, plagas, otros.

La articulación de la radio con otros grupos también se da a través de su representación ante el 
Consejo Comunitario, la Junta de Acción Comunal, el grupo de veeduría local, etc. La 
presencia y participación de un representante de la radio comunitaria en estas instancias 
locales, permite que la radio y su equipo responsable, conozcan las necesidades y requeri-
mientos de los grupos comunitarios y puedan apoyar sus acciones desde la radio.  Es interés de 
una radio comunitaria  que los representantes de los grupos se acerquen a la radio para pasar 
sus avisos y divulgar las necesidades o actividades  que realizan.

¿Para qué sirve la radio participativa?¿Para qué sirve la radio participativa?¿Para qué sirve la radio participativa?¿Para qué sirve la radio participativa?

La radio puede mediar en el 
manejo de conflictos internos de 
la comunidad y de ésta con las 
autoridades locales y sectoriales.  
Lo anterior no significa que la 
radio deba remplazar las  
instancias establecidas para tal fin 
o que asuma la responsabilidad y 
el protagonismo  de los grupos 
comunitarios en las negocia-
ciones respectivas pero si puede 
dinamizar y proyectar sus 
acciones.

Empodera los actores sociales

Promueve espacios de diálogo y reflexión

Motiva a la acción comunitaria

Dinamiza el intercambio de información y conoci-
mientos

Refuerza los aspectos positivos de  la cultura popular 
local 

Media entre el poder y las comunidades

PARTICIPACIÓN
DENTRO DE LA RADIO COMUNITARIA
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La mayoría de las emisoras, ya sean de carácter 
comunitario o de otro estilo, participan de alguna 
manera en la vida de sus oyentes: Se refieren a su  
cotidianidad, anuncian los  eventos que se 
realizarán, difunden su música, y reflejan de 
alguna manera su cultura.  Sin embargo, la 
mayoría de las  estaciones ofrecen oportunidades 
de participación a los oyentes  que se reducen a la 
solicitud de una canción  o expresando una 
opinión sobre un tema definido por la emisora 
para los debates telefónicos.

La radio comunitaria apunta no sólo a participar 
en la vida comunitaria, sino también a posibilitar 
que la comunidad participe a su vez en la vida de 
la emisora; es una relación de doble vía.  Esta 
participación puede llevarse a cabo en distintos 
niveles: propiedad, gerencia, administración, 
financiación, programación.  En este apartado se 
puntualizan algunas de las opciones de la partici-
pación comunitaria en la emisora:

En la  producción de 
 mensajes 
En la  producción de 
 mensajes 
En la  producción de 
 mensajes 
En la  producción de 
 mensajes 

En este caso se hace referencia a la participación de los habitantes y/o de los grupos 
comunitarios, en la producción de los programas que se emiten por la radio comunitaria en 
fin de semana o durante la semana.  Se identifican dos grandes modalidades que no se 
excluyen entre sí.

Participación en la  elaboración del  mensaje

Hablando por el  Micrófono

En la recepción de los programas  

¿Cómo así que la escucha de los programas de radio también es 
considerada participación?  La experiencia  es buena consejera y la 
gente siempre muestra aspectos de la radio que muchas veces se 
escapan a los ojos de los equipos de producción radial comunitaria. 
Hay mucho que aprender a este respecto. Testimonio  que muestra  
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la participación en el  nivel de la recepción:
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12. Entrevistas realizadas en la favela de Nossa 

Senhora, en la periferia de la ciudad de Sao 

Paulo, en Julio de 1986. En este lugar surgió una 

de las más importantes experiencias de radio 

comunitaria no sólo de la ciudad de Sao Paulo 

sino del Brasil.  La experiencia fue sistematizada 

y evaluada en la tesis de Maestría en Comunica-

ción “Comunicación y Movimientos Sociales: La 

experiencia de la radio comunitaria de Nuestra 

Senhora Aparecida”, de Esmeralda Villegas 

Uribe, en la Universidad Metodista de Sao Paulo.  

A través de las visitas realizadas  a las casas de 

los habitantes con quienes tenía amistad y 

confianza, en el preciso momento de la transmi-

sión del programa de radio del día sábado, 

observé que en la sección denominada "El  

Momento de la Biblia" en cual se leían pasajes 

bíblicos,  algunos de los habitantes tomaban la 

Biblia y  seguían la lectura del locutor. En este 

caso se puede  afirmar, que el acto de  oír  es 

completado con el acto de leer. Debo señalar que 

la mayoría de estas personas eran creyentes  o 

evangélicos.

Imagen: Acústica, Emisora Digital,  EAFIT



P/ Doña Berivalda, ¿usted  participa en la Radio? 
R/ Participo 

P/ ¿Y qué es lo que usted hace? 
R/ Yo escucho que  anuncian que algunas personas están perdidas, que vienen buscando su 

familia y no la encuentran.  Colocan un anuncio en la radio y después la encuentran.  Me 
parece muy importante la radio, ayuda mucho aquí.  Me parece bueno que la radio mejore, 

que sea una radio de verdad. 

P/ ¿Usted tiene alguna sugerencia  para esa mejoría? 
R/ Sí.  Ya que se aproximan las elecciones me parece que los candidatos a concejales deberían 

ayudarnos, aquí la pobreza es muy grande.
 
P/ ¿Y usted participa en la radio?
R/ No. Pero de aquí mismo yo  escucho la radio anunciando, avisándoles a las personas que 

perdieron documentos y dándoselos, anunciando que la cuenta de la luz, del agua fueron encontra-
das. Todo eso es una ayuda para la gente.

En la interacción  En la interacción  En la interacción  En la interacción  

Debido a que la mayoría de las radios son de carácter local, que los 
integrantes de los equipos de comunicación y de la radio viven en la 
comunidad y muchos de ellos participan en los diversos grupos 
comunitarios, se puede suponer que se generan interrelaciones 
entre la radio y los habitantes de la comunidad. Algunas instancias 
de interacción pueden ser:

PARTICIPACIÓN
DENTRO DE LA RADIO COMUNITARIA
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